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Janitos Offline-Tarifrechner – Kurz-Anleitung   
 
1.) Installation 
 
Unterstützte Betriebssysteme: ab Windows 2000.  
Nach Anklicken des Links zum Download wird sich folgendes Fenster öffnen: 

 
 
Bitte wählen Sie „Ausführen“. Das Programm wird automatisch 
installiert. Bitte folgen Sie dazu den Anweisungen des Setup-
Assistenten. Setzen Sie den Haken bei „Tarifrechner starten“, über 
Start  Programme oder das Icon auf dem Desktop. 
 
 
 
 
 

 
2.) Anmeldung 
 
WICHTIG: Bitte geben Sie vor der ersten Verwen-
dung unbedingt Ihre Vermittlerdaten an. 
Diese Anmeldung erfolgt entweder durch Ankli-
cken der Überschrift „Bitte Maklerdaten eintragen“ 
oder über den Button Menü  Makler. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Bitte füllen Sie die Felder in dem sich öffnenden Fenster aus und 
überschreiben die Zeilen 1-5 mit Ihren eigenen Daten. Diese 
Daten werden dann auf späteren Angeboten und 
Deckungsaufträgen ausgedruckt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.)         Angebotsberechnung 
 

Starten Sie den Tarifberechnung durch Auswählen des entsprechen-
den Produkts. Die orangefarbenen Felder in den Berechnungsmasken 
sind Pflichtfelder. 
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4.) Wie finde ich weitere Informationen (z.B. Bedingungswerke, Leistungsübersichten etc.)? 
 
Durch Auswahl des Buttons „Dokumente“ öffnet sich ein Fenster mit Volltext-Suchfunktion.  
Hier sind alle relevanten Dokumente aufgelistet. 
 

 
Eine weitere Möglichkeit ist innerhalb der Berechnungsmasken  
die rechte Maustaste zu drücken. Dadurch erhalten Sie eine Auswahl der 
entsprechenden, themenbezogenen Dokumente.  
Bitte nutzen Sie auch die „?“-Symbole innerhalb der Berechungsmasken, 
um Informationen zu erhalten. 
 
 
 
 

 
5.) Personendaten eintragen 

 
Um eine Beantragung durchzuführen ist es notwendig, die Daten 
Ihres Kunden im Offline-Tarifrechner zu hinterlegen. Dies erfolgt 
über Menü  Personendaten oder innerhalb  
der Berechnungsmasken unter „Personendaten“. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6.) Beantragung 
 
Nach Eingabe aller relevanten Tarifierungs- und Personendaten werden die Buttons  
„Deckungsauftrag drucken“ und „Deckungsauftrag senden“ anwählbar. 

 
Bei Klick auf „Deckungsauftrag senden“ wird ein 
elektronischer Datensatz erstellt und, sofern gerade 
eine Internet-Verbindung besteht, an Janitos 
versendet. Besteht gerade keine Internet-Verbindung, 
wird der Deckungsauftrag zwischen-gespeichert. Beim 
nächsten Programmstart versucht der Offline-
Tarifrechners diesen erneut zu versenden. Der 
Versand funktioniert dann, wenn Sie wieder 
Verbindung zum Internet haben und den Offline-
Tarifrechner neu starten.  
 
Sobald der Deckungsauftrag policiert wurde, erhalten 
Sie wie gewohnt eine automatisch generierte Mail. Die 
Vertragsdetails können Sie online in unserem Janitos 
Maklerportal einsehen. 
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7.) Vorläufige Deckungszusage – gilt für Haftpflicht- und Hausratversicherung 
  
Hat Ihr Kunde weniger als 3 Vorschäden und wurde im Feld „Bemerkung“ kein Eintrag vorgenommen,  
so gewähren wir dem Versicherungsnehmer/Versicherte Personen bis zum Zeitpunkt der Policierung  
vorläufigen Versicherungsschutz ab beantragtem Versicherungsbeginn. Voraussetzung ist, dass der  
Deckungsauftrag innerhalb von 5 Werktagen ab Beantragungsdatum bei Janitos eingegangen ist.   
 

Speichern + Laden von Angeboten 
 
Zum Speichern der Angebote klicken Sie bitte auf den Button „Speichern“. 
Die Daten werden nun unter dem Kundennamen gespeichert. 

9.)  
Das Laden von gespeicherten Angeboten erfolgt über Menü  „Laden“. Es 
erscheint ein neues Fenster mit einer Namens-Suchfunktion: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

9.) Versand von Deckungsaufträgen 
 
Sind alle Angaben vorhanden, kann der Deckungsauftrag versendet werden.  

 
Klicken Sie hierzu auf den Button 
„Deckungsauftrag … senden“. Die-
ser Button kann erst dann angewählt 
werden, wenn alle notwendigen An-
gaben gemacht wurden. Nach Klick 
auf den Button wird der Deckungs-
auftrag in den Postausgang gestellt: 
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Sobald eine Internetverbindung besteht, können 
Sie den Deckungsauftrag versenden. 
Klicken Sie hierzu im Postausgang auf den Button 
„Jetzt senden“. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.) Funktion Kfz Listen-Import 
 

Mit dieser Funktion können Sie einfach und ohne großen Aufwand Angebote 
für mehrere Fahrzeuge gleichzeitig berechnen. Voraussetzung ist, dass die 
relevanten Tarifmerkmale in einer CSV-Datei (kann aus Excel erzeugt werden) 
vorliegen.  
 
Eine Matrix mit den notwendigen Datenfeldern ist im Programm hinterlegt  
CSV-Datei öffnen. 
 

 
 
 
Sobald die CSV-Datei mit allen relevanten Daten befüllt ist, wird die Berechnung 
für alle Datensätze  
automatisch durchgeführt. Die ermittelten Prämien für alle Tarif-Varianten 
werden in den letzten Spalten angezeigt.  
 
 

 
Anzeige Prämienberechnung und Beantragung 
Sofern im ersten Feld ein grüner Punkt erscheint, konnte der Tarifrechner mit den angegeben Daten eine 
Prämienermittlung für dieses Fahrzeug durchführen. Erscheint kein grüner Punkt, müssen Daten ergänzt bzw. 
korrigiert werden. Ist der der grüne Punkt zusätzlich nicht mehr orangefarben hinterlegt, so kann dieser Da-
tensatz beantragt werden.  

 
 

 
 Prämie kann nicht berechnet werden,     

     Tarifmerkmale fehlen oder sind fehlerhaft  
     (orange markierte Felder überprüfen) 
 

 Prämie wurde berechnet, zur Beantragung fehlen  
     jedoch noch Daten (orange markierte Felder  

     überprüfen) 
 

 Prämie wurde berechnet, Beantragung kann  
    durchgeführt werden. 
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Bitte achten Sie darauf, auszuwählen, welche Tarif-Variante 
beantragt werden soll (richtiges Feld „BA“ auswählen, im 
Beispiel rechts: Advanced).  

          BA = Beantragen 
 
Suchen und Ersetzen 
 
Bei der Überarbeitung der Daten können Sie die Suchen und Ersetzen nutzen. Markieren Sie das ge-
wünschte Feld (hier: Nutzerkreis, 1.Zeile) und geben Sie an, wodurch ersetzt werden soll (aus dem Drop-
Down-Menü, sofern angezeigt). Beim Klick auf  Alle ersetzen werden die Änderungen für die gesamte Spal-
te übernommen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
11.) Updates 
 
Diese erfolgen automatisch immer wenn eine Verbindung zum Internet besteht und ein Update auf dem Ser-
ver bereit liegt.  
 
 
 

 
Ihre Ansprechpartner 
Bei Fragen oder Anregungen sind wir gern für Sie da (Montag bis Freitag, 7:30 – 18:00 Uhr): 
 
Ansprechpartner Technik (Janitos Support) 
Telefon: 0 6221.709 1480 
E-Mail: support@janitos.de 
 
Ansprechpartner Vertrieb (Janitos Vertriebsunterstützung) 
Telefon: 0 6221.709 1565 
E-Mail: vertriebsservice@janitos.de 
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Janitos Offline-Tarifrechner – Freischaltung Gesundheitsprüfungstool  
 
1.  Drücken Sie auf den Button „Jetzt freischalten“ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. Es öffnet sich nun das Fenster „Produkt Freischaltung“ 
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3. Befolgen Sie nun die Schritte 1.) bis 4.) im Fenster „Produkt Freischaltung“ 
 

 
 
Rufen Sie im Internet die Seite https://www.portal.janitos.de/JanitosMultirenteFreischaltung/app auf.  
 
Starten Sie hierzu Ihren Internet-Browser (i.d.R. Internet Explorer, Mozilla Firefox, Netscape, etc.).  
Kopieren Sie die angegebene Adresse und fügen diese ein: 
 

 
 
 
Es öffnet sich daraufhin die Registrierungsmaske. Füllen Sie dort die angegebenen Felder aus: 
 

 
 
Tragen Sie im Feld „Code“ den „Freischaltungscode“ ein, der im Fenster „Produkt Freischaltung“ unter 
Punkt 2 aufgeführt wird.  
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Tipp: Markieren Sie den Freischaltungscode mit der linken Maustaste. Drücken Sie dann auf die rechte 
Maustaste und wählen die Funktion „Kopieren“ (Alternativ die Tastenkombination: STRG+ C): 
 

 
 
 
Fügen Sie den Freischaltungscode dann mit der rechten Maustaste in der Registrierungsmaske ein (Alter-
nativ: Tastenkombination STRG + V) 
 

 
 
 
Sobald Sie den Freischaltungscode im Feld „Code“ eingetragen haben, drücken Sie auf den Okay-Button. 

 
 
Es wird nun der Freischaltungsschlüssel an die angegebene E-Mail-Adresse versendet. Der Betreff der E-Mail 
lautet: „Freischaltungsschlüssel für die Janitos-Multirente-Prüfanwendung“. 
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4. Öffnen Sie die E-Mail. In der E-Mail finden Sie den Freischaltungsschlüssel: 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vermerken Sie bitte nun diesen Freischaltungsschlüssel im Fenster „Produkt Freischaltung“: 
 
 
 
 
 
 
 
Tipp: Nutzen Sie auch hier wieder die Kopieren und Einfügen-Funktion.  
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Tipp: Nutzen Sie auch hier wieder die Kopieren und Einfügen-Funktion.  
 
Nachdem den Freischaltungsschlüssel eingetragen haben, drücken Sie auf den Button „OK“. 
 

 
 
 
Die Freischaltung ist nun erfolgreich abgeschlossen. 
 
 
 
Ihre Ansprechpartner 
Bei Fragen oder Anregungen sind wir gern für Sie da (Montag bis Freitag, 7:30 – 18:00 Uhr): 
 
Ansprechpartner Technik (Janitos Support) 
Telefon: 0 6221.709 1480 
E-Mail: support@janitos.de 
 
Ansprechpartner Vertrieb (Janitos Vertriebsunterstützung) 
Telefon: 0 6221.709 1565 
E-Mail: vertriebsservice@janitos.de 

 
 


