
*9 ct/Min. bei Anrufen aus dem deutschen Festnetz, höchstens 42 ct/Min. aus Mobilfunknetzen.

Ihre Ansprechpartner.

Wir sind für Sie da: Montag – Donnerstag von 8:00 - 18:00 Uhr | Freitag von 8:00 – 17:00 Uhr

Experten-Team Sach und Haftpflicht
Telefon: 0 6221. 709 1522 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

•	 Angebotserstellung und Vertragsfragen zu den angebotenen   
	 Sach- und Haftpflichtsparten 
•	 Änderungen von Adresse oder Bankverbindung

Experten-Team Kfz
Telefon: 0 6221. 709 1560 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

eVB-Hotline 
Tel.: 0 6221. 709 1430

•	 Angebotserstellung zur Janitos Kfz-Versicherung
•	 Vertragsfragen zur Janitos Kfz-Versicherung
•	 Änderungen von Adresse oder Bankverbindung

•	 Elektronische Versicherungsbestätigung (eVB)

Experten-Team Krankenzusatz
Telefon: 0 6221. 709 1380 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

•	 Fragen zu Janitos Krankenzusatzversicherungen 
•	 Angebotserstellung, Vertragsfragen

Experten-Team Multi-Rente und Unfall
Telefon: 0 6221. 709 1526 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

•	 Fragen zur Janitos Multi-Rente und Unfallversicherung
•	 Angebotserstellung, Vertragsfragen

Experten-Team BHV
Telefon: 0 6221. 709 1590 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

•	 Fragen zur Janitos Berufshaftpflichtversicherung  
    für Mediziner
•	 Angebotserstellung, Vertragsfragen

Kompetenz Center Schaden
Telefon: 0 6221. 709 1570 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: versicherung@janitos.de

•	 Telefonische Schadenaufnahme und Schadenbearbeitung
•	 Allgemeine Fragen zur Schadenbearbeitung

Assistance Center und technischer Support.

Janitos Assistance Center
Telefon: 0 1803 554408* (24h-Erreichbarkeit)

•	 Panne, Unfall oder Notruf
•	 Fragen zu Schutzbriefleistungen

Maklerportal u. Offline-Tarifrechner – Techn. Support
Telefon: 0 6221. 709 1480 | E-Mail: support@janitos.de

•	 Technische Fragen zum Janitos Maklerportal   
	 und Offline-Tarifrechner
•	 Technische Voraussetzungen

Ihr direkter Draht zu Janitos.
Kompetenter Service für Vertriebspartner und kunden.
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Ihr erster Ansprechpartner sind unsere Vertriebsleiter. Sie gewährleisten eine individuelle Betreuung.  
Jeder Region sind zusätzlich zwei Ansprechpartner in der Zentrale von Janitos zugeordnet, die selbstverständlich 
auch für Sie da sind. Für konkrete Fragen zu einem Antrag, Vertrag oder Schaden wenden Sie sich bitte direkt an 
die Spezialisten der Fachabteilungen.

Unsere Vertriebsunterstützung.

Vertriebsunterstützung
Telefon: 0 6221. 709 1565 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: vertriebsservice@janitos.de

Fragen rund um: Vertriebspartnerschaft, Produkte, Leistungen, 
Tarife, Veranstaltungen und allgemeine Fachfragen

Team Provisionen
Telefon: 0 6221. 709 1440 | Fax: 0 6221. 709 1001
E-Mail: provisionen@janitos.de

Fragen rund um Provisionen | Courtagen 

Werbemittelbestellformular unter: 
• Janitos Portal | Formulare und Vorlagen
• Janitos Offline-Tarifrechner | Produktinfos | Allgemein
Oder per E-Mail: werbemittel@janitos.de 

Für Werbemittelbestellungen (z.B. Flyer, Deckungsaufträge, 
Bedingungen usw.) benutzen Sie idealerweise unser Bestell-
formular oder schreiben Sie uns eine E-Mail.

Region/PLZ Vertriebsdirektor und Vertriebsleiter/-innen. Zentrale(r) Maklerbetreuer/-in.

Mitte
60 bis 64
68 bis 69 

Bernd Buchardt
(Vertriebsdirektor Deutschland)
Mobil: 0162. 291 9580
E-Mail: bernd_buchardt@janitos.de

Petra Riedinger
Telefon: 06221. 709 2238
E-Mail: petra_riedinger@janitos.de

Andreas Scheller
Telefon: 06221. 709 2305
E-Mail: andreas_scheller@janitos.de

Nord
19 bis 32
37 bis 38
48 bis 49 

Arne Martin
(Vertriebsleiter Nord)
Mobil: 0162. 291 9577
E-Mail: arne_martin@janitos.de

Sebastian König
Telefon: 06221. 709 2213
E-Mail: sebastian_koenig@janitos.de

Richard Lang
Telefon: 06221. 709 2588
E-Mail: richard_lang@janitos.de

Ost
01 bis 18
36, 39
95 bis 96
98 bis 99

Rouven Maier
(Vertriebsleiter Ost)
Mobil: 0162. 291 9571
E-Mail: rouven_maier@janitos.de

West
33 bis 35
40 bis 47
50 bis 52
57 bis 59 

Angelika Jäckel
(Vertriebsleiterin West)
Mobil: 0162. 291 9578
E-Mail: angelika_jaeckel@janitos.de

Süd-West
53 bis 56
65 bis 67
70 bis 79 

Rudolf Speer
(Vertriebsleiter Süd-West)
Mobil: 0151. 121 045 27
E-Mail: rudolf_speer@janitos.de

Petra Riedinger
Telefon: 06221. 709 2238
E-Mail: petra_riedinger@janitos.de

Andreas Scheller
Telefon: 06221. 709 2305
E-Mail: andreas_scheller@janitos.de

Süd
80 bis 94
97 	

Silke Hohorst 
(Vertriebsleiterin Süd)
Mobil: 0160. 708 6429
E-Mail: silke_hohorst@janitos.de

Die Janitos Vertriebsunterstützung.


