
  

 
   
    
 

 

PRESSEMITTEILUNG 
 
Erstrating von Assekurata: 
Janitos überzeugt mit „sehr gut“ (A+) 
 
Sehr gutes Wachstum durch klare Zielgruppenausrichtung +++ Sicher-
heitsbeurteilung sehr gut +++ Versicherungstechnischer Erfolg maßgeb-
lich für Ausbau des Unternehmens +++ Web-basierte Technologien unter-
stützen gute Kundenorientierung 
 
Heidelberg, 24.08.2006. Bei ihrer ersten Qualitätsbeurteilung durch die unab-
hängige Rating-Agentur Assekurata erzielte die Janitos Versicherung AG jetzt 
ein überzeugendes A+ („sehr gut“). „Wir freuen uns sehr über diese Bewer-
tung“, zeigt sich Manfred Bauer, Vorstandsvorsitzender von Janitos, mit dem 
Ergebnis zufrieden. „Die Beurteilung von Assekurata bestätigt unsere Ge-
schäftsphilosophie ‚vom Makler für den Makler, mit dem Ziel die Geschäftspro-
zesse unserer Partner soweit wie möglich zu erleichtern“, so Bauer weiter. 
 
Janitos überzeugte in fast allen Teilqualitäten mit der Note „sehr gut“. Beson-
ders hervorgehoben wurden dabei die klare Zielgruppenausrichtung und die 
konsequente Vertriebsstrategie, die sich in zweistelligen Zuwachsraten bezo-
gen auf die Verträge niederschlagen. Darüber hinaus weisen die von Assekura-
ta analysierten Sicherheitskennzahlen gute bis exzellente Werte aus. Auch die 
Erfolgslage der Janitos ist laut Assekurata insgesamt als sehr gut einzustufen. 
Hierzu tragen insbesondere das überproportionale Prämienwachstum sowie 
eine anhaltend niedrige Schadenquote bei. In Bezug auf die Kundenorientie-
rung überzeugt Janitos im Rahmen der Erreichbarkeit, der Kompetenz sowie 
der Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter mit durchgehend überdurchschnittlichen 
Zufriedenheitswerten. Daneben wird das web-basierte Portal als zentraler Dreh- 
und Angelpunkt der Serviceleistungen für Makler künftig zu einer weiteren Stei-
gerung des Kundennutzens führen. Insgesamt erzielte das Unternehmen somit 
die Bewertung A+. 
 
In diesem Jahr hat sich Janitos erstmals der Bewertung von Assekurata ge-
stellt. Assekurata ist die erste deutsche Ratingagentur, die sich auf die Quali-
tätsbeurteilung von Versicherungsunternehmen aus Kundensicht spezialisiert 
hat. Im Mittelpunkt der Beurteilung der Rating-Agentur stehen die Unterneh-
menssicherheit, die Kundenorientierung, der Erfolg sowie das Wachstum bzw. 
die Attraktivität des Versicherungsunternehmens im Markt. 
 
Weitere Informationen unter: www.janitos.de 
Janitos ist die ehemalige MLP Versicherung AG, die im Juni 2005 von der Gothaer All-
gemeine Versicherung AG übernommen wurde. Der leistungsstarke Maklerversicherer 
für optimale Produktlösungen rund um das Thema Sachversicherungen verwaltete im 
Jahr 2005 rund 81 Mio. Euro Prämienvolumen und 550.000 Verträge. 
 
Ihr Ansprechpartner: Dr. Hubert Becker 
 Leiter Presse und Unternehmenskommunikation 
 Telefon: 0221/ 308-4531 
 Telefax: 0221/ 308-4530 
 e-Mail: hubert_becker@gothaer.de 
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