
Du denkst bei einem Versicherungsunternehmen an langweilige Produkte, dunkle Anzüge und staubige Aktenschränke? 
Gib uns die Chance, dir das Gegenteil zu beweisen: Als moderner Versicherer arbeiten wir am Standort Heidelberg in einem 
innovativen, agilen Arbeitsumfeld und entwickeln gemeinsam die Versicherung von morgen. Digital, mobil, vernetzt, daten-
getrieben und schnell.
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Mitarbeiter Kundenservice 
Bereich Betrieb (m/w/d) 

DAS ERWARTET DICH
• Du unterstützt uns in unserem Kundenservice im Bereich „Betrieb“
• Du kommunizierst telefonisch und schriftlich mit Interessenten, Versiche-

rungsnehmern und Vertriebspartnern  
• Du erteilst Auskünfte für Interessenten und Versicherungsnehmern zu allen 

Privatsparten (Sach, Haftpflicht, Unfall und Kfz)  
• Du bist in der spartenübergreifenden Vertragsbearbeitung tätig 

DAS TRIFFT AUF DICH ZU
• Mindestens erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder  

Studium und idealerweise einige Jahre Berufserfahrung 
• Kommunikation zählst du zu deinen Stärken und es fehlt dir nicht an Durch-

setzungsvermögen und Verhandlungssicherheit 
• Du hast einen selbständigen, verantwortungsbewussten Arbeitsstil 
• Für guten Service schlägt dein Herz 

Heidelberg Voll-/Teilzeit Ab sofort Unbefristet

Das passt wie die Faust aufs Auge? Dann schicke deine Bewerbung an: bewerbung@janitos.de

DAS BIETEN WIR DIR
 

Kostenlose Getränke, 
Zuschuss zum Mittagessen 
und viele weitere Vorteile

Attraktive Vergütung 

Individuelle Förderung und 
Weiterbildung

Kreative Freiheit und viel 
Gestaltungsspielraum

Kollegen zum lieb haben

Moderner, mobiler  
Arbeitsplatz mit flexiblen 
Arbeitszeiten


